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保障範圍 中小企巨災財產保險（巨災保險）以統一保單保障因嚴重天氣事故（八號風球或以上、第四級紅色風暴潮

或以上或黑色暴雨）引致的商業財產損失，受保財產包括屋宇、裝修及傢俬、電子設備、電器、生財工具

及機器、貨物。 

保險對象 符合為稅務效力而已在澳門財政局登記營運，在澳門的僱用員工總數不超過 100 人，以及有正常的經營狀

況的企業。 

保險金額 受保金額分為每年 100,000、200,000、300,000 及 500,000 澳門元，由投保人選擇。 

標準保費 不論地理位置，劃一為保險金額的 15%（即分別為 15,000、30,000、45,000 及 75,000 澳門元）。 

保險模式 巨災保險保險契約承保之保險標的物，其保險金額以實損實賠（First Loss Insurance）為基礎，保

險期間內每一次保險事故發生時，以實際損失賠付，不受比例分攤約定之限制，但保險期間內累計

之賠償金額仍以受保金額上限為限。  

無賠償折扣 第一年 20%、第二年 25%、第三年 30%、第四年或以上 35%。如商戶在享有 25%、30%、35%無

賠償折扣的保險期內索償，將在翌年續保時仍可享有 20%的無賠償折扣。  

索償程序 當氣象局公佈八號風球或以上、第四級紅色風暴潮或以上或黑色暴雨，保戶可按照其損失向保險公

司報損，保險公司將採取較快捷、便利的索償程序，減省賠償所需時間，以便中小企業適時得到賠

償。 

不保事項 • 因盜竊而引致之損失；  

• 非附在受保屋宇的財產；  

• 租金收入、預期利益、違約金、其他間接損失或對第三人的損害賠償；  

• 金銀、珠寶、鑽石、首飾、古玩或藝術作品等，但特別受保者除外；  

• 任何種類或形式的後果損失；  

• 投保時已存在的熱帶氣旋、風暴潮或暴雨所導致的損失等。  

保費資助 為了提高中小企投保巨災保險的意願，澳門金融管理局與經濟及科技發展局聯合推出”中小企巨災財產保

險資助計劃”，並由工商業發展基金資助合資格企業，按其營運場所經同一保險公司購買此保險年度總標

準保費的 50%或 30,000 澳門元，以較低者為準。申請要件及申請文件請參考資助計劃章程。 

申請期間 資助申請期由 2025 年 5 月 28 日至 2025 年 12 月 31 日。 

查詢方式 忠誠澳門保險股份有限公司 

• 徐先生（電話：8296 8431／電郵：info@fidelidade.com.mo） 

• 何先生（電話：8296 8432／電郵：info@fidelidade.com.mo） 
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投保流程 

 
*保單一旦生效，已繳保費不予退回 

申請政府補貼需提交的資料 

1) 已填妥的“中小企巨災財產保險資助計劃”申請表； 

2) 如為自然人商業企業主，須提交身份證明文件副本，如為法人商業企業主，須提交法定代表人的身份證明文件

副本； 

3) 如為自由或專業職業之人士，須提交財政局自由或專門職業開業申報表或相關證明書副本； 

4) 申請企業從事相關業務須具備的行政准照副本（如適用）； 

5) 申請企業指定的本地銀行帳戶資料副本（例如銀行月結單或存摺內頁），銀行帳戶名稱必須與投保企業的納稅

人或商號名稱相同。 

為核實申請企業的資格，經科局可要求申請企業提交有助審批的其他資料或文件。 

客戶投保需提供的資料 

1) 已填妥簽署的投保書； 

2) 營業稅開業／更改申報表副本（M/1表）； 

3) 澳門商業登記證明副本； 

4) 商號負責人的身份證副本。 

 

客戶投保

方式一

遞交保費補貼申請及投保相關資料，

保單待經科局審批結果再行生效

審批成功，

客戶確認保單生效並繳費

不獲審批，

客戶可選擇是否繼續購買保險

方式二

遞交保費補貼申請及投保相關資料，

客戶確認繳費後保單實時生效

經科局通知客戶審批結果


