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PROTECHTING 5.0: FIDELIDADE LOOKS FOR INSURTECH AND HEALTHTECH WITH A FOCUS ON
SUSTAINABILITY

Macao, March 17, 2022 — Protechting 5.0 is an acceleration program supported by 10 international subsidiaries of the
group. Looking for innovation for insurance and health, Fidelidade gives priority to projects focused on Sustainability.

The 5™ edition of Protechting, the Fidelidade group's program to attract and accelerate innovative startups focused on
Insurtech (insurance) and Healthtech (health) areas is more international this year.

As a result of the four previous editions, the innovation program contributed to develop more than 50 pilot projects and
5 commercial agreements. “With the launch of Protechting 5.0, we consolidate the benchmark of our program for
attracting and accelerating start-ups and our commitment to innovation, in what will be the most international edition
ever, as it will have the involvement of partners from various geographies where the Group Fidelidade is present,”
explains Rogério Campos Henriques, CEO of Fidelidade.

In addition to the main partners Fidelidade, Fosun and Luz Saude, this edition will include Fidelidade in Angola, Alianza
in Bolivia, Garantia in Cape Verde, FID Seguros in Chile, Fidelidade France in France, Fidelidade Macau in Macao,
Fidelidade impar in Mozambique, Alianza Garantia in Paraguay, La Positiva Seguros in Peru and Fidelidade Espafia
in Spain.

In 2022 the initiative makes a strong bet on solutions linked to Sustainability, stresses the insurance group. “In addition
to the commitment to open innovation, we will have sustainability as our main focus, with the opportunity to attract to
Fidelidade, start-ups from all over the world that apply for the program with innovative sustainability solutions, applied
to the Insurance business and Health,” reinforces Fidelidade's CEO.

Registration is now open until April 17 on the program's website, which, in the initial phase, will select a shortlist of
projects with potential, towards an Innovation Match Day - in which startups will connect with companies and are
directed to the development of pilot projects. Then, for four months, they will be accompanied until the Demo Day, a
meeting in which the status of the projects, and their potential impacts on business and society, are presented to
partners and the innovation community.

About Fidelidade in Macao

Founded in 1808, Fidelidade is the leading composite insurer in Portugal, with a market share of 29.1% in 2021, and is present in
Angola, Cape Verde, Mozambique, Spain, France, Macao, Peru, Bolivia, Paraguay, and Chile. The Fitch rating agency has classified
Fidelidade with an "A stable (IFS)" and "A-stable (IDR)" rating, one of the highest in the national corporate panorama, highlighting the
Company's high capitalisation, namely its solvency ratio and the solidity of its investment portfolio.

With 2.3 million customers in Portugal and more than 7 million worldwide, Fidelidade conducts its activity with a "Customer Centric
Approach” strategy and, through a distribution network and channels of high dimension and capillarity, guarantees consumers an
integrated and personalised experience, regardless of the channel used.

Fidelidade is guided by values that have always defined it: experience, innovation, overcoming and proximity, and this year it was re-
elected Consumer Choice in the category of "Insurers"”, "Trusted Brand" and Most Reputed Insurer in Portugal.

In the Macao SAR, Fidelidade Macau is duly authorized to perform insurance businesses since 1999. Throughout this 23 years,
Fidelidade Macau has been serving its clients with the highest quality standards of insurance services for the protection of individual
customers and companies, playing an extraordinary role in areas of social responsibility namely in the protection of lives, property,
and people's well-being, safeguarding the stability of society, insuring key infrastructure development projects, boosting economy and
providing its customers with an attractive and innovative offer.

Together, in protection, care, and health, adding efforts and multiplying wills to serve more and better our customers.
This is the spirit that has guided Fidelidade for over 200 years!
So that life doesn’t stop
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PROTECHTING 5.0: FIDELIDADE PROCURA INSURTECH E HEALTHTECH COM FOCO NA
SUSTENTABILIDADE

Macau, 17 de margo de 2022 — Protechting 5.0 é um Programa de aceleracéo tem apoio de 10 filiais internacionais
do grupo. Procurando inovagdo para seguros e saude, a Fidelidade d& prioridade aos projetos focados na
Sustentabilidade.

A quinta edigdo do Protechting, programa do grupo Fidelidade para captar e acelerar startups inovadoras focadas
areas de Insurtech (seguros) e Healthtech (salde) apresenta-se este ano mais internacional.

Em resultado de quatro edigbes anteriores, o programa de inovagdo contribuiu para desenvolvimento de mais de 50
projetos-piloto e cinco acordos comerciais. “Com o langamento do Protechting 5.0 consolidamos a referéncia do
nosso programa de captacdo e aceleracao de start-ups e da aposta nainovacéao, nesta que sera a edicao mais
internacional de sempre, pois contara com o envolvimento dos parceiros das varias geografias onde o Grupo
Fidelidade esta presente,” explica Rogério Campos Henriques, CEO da Fidelidade.

Além dos main partners Fidelidade, Fosun e Luz Salde vao integrar esta edi¢édo a Fidelidade em Angola, a Alianza na
Bolivia, a Garantia em Cabo Verde, a FID Seguros no Chile, a Fidelidade France em Franca, a Fidelidade Macao em
Macau, a Fidelidade impar em Mogcambique, a Alianza Garantia no Paraguai, a La Positiva Seguros no Peru e ainda
a Fidelidade Espafia em Espanha.

Em 2022 a iniciativa faz aposta forte em solu¢des ligadas a Sustentabilidade, salienta o grupo segurador. “Para
além da aposta na inovacédo aberta, teremos como grande foco a sustentabilidade, existindo a oportunidade de
atrair, para a Fidelidade, start-ups de qualquer parte do mundo que se candidatem ao programa com solu¢fes
inovadoras de sustentabilidade, aplicadas ao negdcio de Seguros e Saude,” reforga o CEO da Fidelidade.

As inscricBes estdo abertas até 17 de abril no sitio eletronico do programa que, na fase inicial, ira selecionar
uma shortlist de projetos com potencial, rumo a um Innovation Match Day — no qual as startups se conectam com
empresas e sdo encaminhadas para o desenvolvimento de projetos-piloto. Depois, durante quatro meses, serdo
acompanhados até aoc Demo Day, encontro no qual o ponto de situagdo dos projetos, e 0s seus potenciais impactos
no negocio e sociedade, sdo apresentados aos parceiros e a comunidade de inovagao.

Sobre a Fidelidade em Macau

Fundada em Portugal no ano de 1808, a Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. € uma das mais antigas seguradoras na Europa.
Hoje, a Fidelidade é lider de mercado em Portugal, nos ramos vida e ndo vida, com uma quota de mercado de 25,5% em 2019,
estando presente em Angola, Cabo Verde, Mogambique, Espanha, Fran¢a, Macau, Peru, Bolivia, Paraguai e Chile.

Com 2,3 milhdes de clientes em Portugal e mais de 7 milhdes em todo o mundo, a Fidelidade conduz a sua atividade com uma
estratégia de “Customer Centric Approach” e, através de uma rede de distribuicdo e canais de elevada dimensao e capilaridade,
garante aos consumidores, uma experiéncia integrada e personalizada, independentemente do canal utilizado.

A Fidelidade é guiada por valores que a definem desde sempre: experiéncia, inovacéo, superagdo e proximidade e, j& este ano, foi
reeleita Escolha do Consumidor na categoria de “Seguradoras”, “Marca de Confianga” e Seguradora mais Reputada em Portugal.

Em Macau desde 1999, a Fidelidade Macau esta devidamente autorizada a exercer a atividade de seguros,. Ao longo destes 23
anos, a Fidelidade Macau tem vindo a servir os seus clientes com os mais elevados padrdes de qualidade na prestacdo de servicos
de seguros, desempenhando um papel crucial nas areas da responsabilidade social, nomeadamente na prote¢do da vida, da
propriedade e do bem-estar das pessoas, salvaguardando a estabilidade da sociedade, garantindo os principais projetos de
desenvolvimento de infraestruturas, impulsionando a economia e proporcionando aos seus clientes uma oferta atrativa e inovadora.

Juntos, em protecao, cuidado e salide, somando esforcos e multiplicando vontades para servir mais e melhor nossos clientes.
E este 0 espirito que guia a Fidelidade ha mais de 200 anos!

Para que a vida néo pare!
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